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POROZUMIENIE O WSPOLPRACY
(testowanie modelu ,,mobilny urzednik” )

zawarta dnia ......ccoeevveeee. w Poznaniu pomiedzy:

Fundacja Partycypacji Spotecznej z siedzibg w Poznaniu (60-163) przy ulicy Sieradzkiej 4c, NIP: 764-
266-57-62, reprezentowang przez Dominike Flaczyk — Prezes Zarzadu

zwang dalej ,,Beneficjentem”,

a
Siedzibg W (kod pocztowy) przy ulicy ... ceveeeeverereereneene.
NIP: e, , reprezentowang Przez ......ccweeeeceeninns ;

zwanym/g dalej ,Instytucjg testujaca”.

PREAMBULA

Niniejsze Porozumienie o wspdtpracy (zwana dalej ,Porozumieniem”) zostato zawarte na potrzeby
projektu pt. ,,Mobilny urzednik. Poprawa dostepnosci ustug publicznych dla mieszkaricow o
szczegolnych potrzebach” (zwanego dalej ,Projektem”), realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie 4.3, wspoétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Strony potwierdzajg znajomosc i akceptujg ustalenia zawarte w Regulaminie uczestnictwa w testowaniu
modelu mobilnego urzednika, zwanego dalej ,Regulaminem”.

Wszelkie definicje okreslen i skrétéw oraz opisy Projektu, ktérych nie zawiera niniejsze Porozumienie,
podane sg w Regulaminie.(

§1
Przedmiotem Porozumienia jest dookres$lenie sprecyzowanych w Regulaminie warunkéw udziatu
Instytucji testujacej w projekcie ,,Mobilny urzednik. Poprawa dostepnosci ustug publicznych dla
mieszkancow o szczegdlnych potrzebach” realizowanym na podstawie umowy nr POWR.04.03.00-00-
0134/18.

§2
1. Projekt jest wspodtfinansowany ze sSrodkéow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2. Projekt jest realizowany w partnerstwie z podmiotami:
a) Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Poznaniu (Partner krajowy)
b) Stowarzyszenie VSBI — partner ponadnarodowy z Niemiec

¢) Social Unitas — partner ponadnarodowy z Niemiec



5.

3. Faza Testowania rozwigzania wypracowanego przez Partneréw w ramach niniejszego projektu
trwa od 07.2020 do 03.2021 (okres realizacji fazy testowej moze ulec zmianie wskutek
aktualizacji tresci Wniosku o dofinansowanie, jezeli bedzie to niezbedne dla prawidtowej
realizacji dziatan). Faza testowania skfada sie z:

a) rekrutacji do projektu,
b) przeprowadzenia szkolen,
c) testowania ustugi,
Wsparcie udzielane Instytucji testujgcej w ramach Projektu nie stanowi pomocy de minimis.
Podpisanie niniejszego Porozumienia przez Instytucje testujacg oznacza rozpoczecie udziatu w
Projekcie.
§3

1. W ramach Projektu o ktérym mowa w § 1 Beneficjent wraz z partnerami zorganizujg na rzecz
pracownikdéw Instytucji testujgcych, skierowanych do wudziatu w projekcie, szkolenia
przygotowujgce do testowania modelu ,,mobilny urzednik”.

2. Pracownik Instytucji testujgcej skierowani do udziatu w Projekcie wezmg udziat

w szkoleniach prowadzonych w formie online oraz stacjonarnie (w zaleznosci od aktualnie
panujacej sytuacji epidemiologicznej w kraju).

a. Procedury i narzedzia realizacji ustug poza UG (8 godzin)

b. Standardy obstugi klientow o specjalnych potrzebach (12 godzin)

c. Trening komunikacji interpersonalnej z os. niepetnosprawna stuchowo/ wzrokowo (8 godzin);

d. Trening uwaznosci (Mindfulness; 8 godzin);

e. Szkolenie z zasad bezpieczenstwa (2 godziny);

f. Szkolenie dot. sprawozdawczosci z dziatan w terenie oraz rozliczania srodkdéw przeznaczonych
na dojazdy i delegacje urzednikdéw testujacych nowe rozwigzanie (2 godziny).

Udziat pracownikéw w szkoleniach jest bezptatny. Nie bedg pobierane zadne optaty od
pracownikéw Instytucji testujgcych model ,,mobilny urzednik”.

4. Uczestnicy szkolen otrzymujg dodatkowe wsparcie w postaci:

Wyzywienia (kazdego dnia trwania szkolenia zapewniony zostanie dla kazdej osoby
skierowanej przez Podmiot testujacy positek ciepty — dwa dania i napdj) oraz przerwy
kawowe. (W przypadku realizacji szkolern w formie stacjonarnej.)

b. Nocleg ze $niadaniem w hotelu*** (wsparcie oferowane tylko dla Uczestnikdéw projektu
indywidualnych, ktdrzy posiadajg miejsce zamieszkania oddalone minimum 50 km od
miejscowosci, w ktdrej odbedg sie szkolenia) - w obiekcie, miejscu i terminie wskazanym przez
Beneficjenta. (W przypadku realizacji szkolert w formie stacjonarnej.)

c. Refundacje kosztéw dojazdu z miejsca zamieszkania do miejsca organizacji wsparcia i z
powrotem do miejsca zamieszkania (na zasadach opisanych w Regulaminie zwrotu srodkéw).

d. Zaswiadczenie udziatu w szkoleniu.

e. Materiaty szkoleniowe/edukacyjne.

f. Pomoc doradcza - osobista lub zdalna moderatora dostepnosci + (wedtug potrzeb).

Instytucja testujgca zobowigzuje sie, ze kadra instytucji skierowana do udziatu w projekcie aktywnie

bedzie w nim uczestniczy¢, to znaczy m.in. stawiac sie punktualnie w miejscu, terminie i obiekcie,



wskazanym przez Beneficjenta, wypetnia¢ otrzymane testy wiedzy, ankiety samooceny,
kwestionariusze, wywiady prowadzone podczas szkolen oraz po ich zakoriczeniu-

10.

Instytucja testujgca jest zobowigzana do zrealizowania 10. ustug w formie mobilnej w czasie
trwania fazy testowania rozwigzania.

Pracownik instytucji testujacej, za zrealizowang ustuge, otrzyma dodatek do wynagrodzenia, na
zasadach i w wysokosci okreslonej w Regulaminie zwrotu srodkdw.

Kazdy pracownik testujacy model ,,mobilny urzednik” w praktyce jest zobowigzany prowadzi¢
dokumentacje udzielanego wsparcia i przesta¢ do biura projektu zgodnie z wzorem dostepnym
do pobrania na stronie Projektu.

Sytuacje braku mozliwosci zrealizowania wymaganej ilosci ustug w formie mobilnej, beda
rozpatrywane indywidualnie.

Beneficjent po opracowaniu koncowej wersji wdrozeniowej modelu ,,mobilny urzednik”,
uwzgledniajgcej uwagi i sugestie zebrane na etapie testowania, zobowigzuje sie do
nieodptatnego udostepnienia Instytucji testujgcej wersji koncowej modelu.

§4

Instytucja testujaca kieruje do udziatu w testowaniu modelu ,,mobilny urzednik” pracownika —
uczestnika projektu, ktérego formularz zgtoszeniowy zostat przestany na etapie rekrutacji do
projektu.

Instytucja testujgca zobowigzuje sie, ze umozliwi pracownikowi skierowanemu do udziatu w
projekcie aktywne uczestnictwo w formach wsparcia, o ktérych mowa w par. 3 to znaczy m.in.
udzieli zwolnien z obowigzkéw stuzbowych i delegacji na czas realizacji szkoleh. Ponadto
Instytucja testujgca zobowigzuje sie do udzielania informacji zwrotnej dotyczacej ustug
$wiadczonych w ramach testowania modelu ,,mobilny urzednik” przez pracownikéw. Zebrane
informacje beda analizowane przez Beneficjenta i partneréw w celu opracowania wersji
koncowej modelu. Zakres danych, jakie bedg zbierane w postaci raportéw, bedzie dotyczyt
wytacznie zakresu ustug swiadczonych w ramach testowania oraz zanonimizowanych danych
0s6b, na rzecz ktérych ww. ustugi Swiadczono.

§5

Porozumienie zostaje zawarte na czas trwania formy wsparcia okreslonej w § 2 pkt. 3 niniejszego
Porozumienia

1.

§6

Beneficjent moze dokonac jednostronnego wypowiedzenia niniejszego Porozumienia:

a.

z powodu skreslenia jednej lub wiecej oséb skierowanych przez Instytucje testujgcg do udziatu
w testowaniu modelu mobilnego uczestnika z listy uczestnikéw Projektu w przypadkach
wskazanych w Regulaminie,

istotnego naruszenia przez Instytucje testujgcg/uczestnika postanowien niniejszego
Porozumienia lub Regulaminu,

razgcego naruszenia porzadku organizacyjnego podczas wsparcia,

niespetniania warunkdéw udziatu w Projekcie,



e. podania nieprawdziwych danych w Dokumentach rekrutacyjnych,
f.wypowiedzenia umowy, okreslonej w § 1, przez Instytucje Posredniczacg,

g. rozwigzania umowy, okreslonej w § 1, za porozumieniem stron przez Beneficjenta i Instytucje
Posredniczaca.

§7
Beneficjent nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Instytucji testujgcej w przypadku:
a. wstrzymania finansowania Projektu przez Instytucje Posredniczacg, w tym rdéwniez
spowodowanego brakiem srodkdéw na realizacje Projektu,

b. rozwigzania umowy w trybie okreslonym w § 6.

§8

1. Instytucja testujgca potwierdza, ze zapoznata sie z Regulaminem, akceptuje jego postanowienia
i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

2. Instytucja testujgca potwierdza, ze dane osobowe podane przez niego i przez Kadre instytucji
w Dokumentach rekrutacyjnych sg prawdziwe, nie ulegly zmianie i zobowigzuje sie do
bezzwtocznego oraz pisemnego poinformowania Beneficjenta o kazdej ich zmianie (zwtaszcza
o zmianach dotyczgcych zaangazowania osoby wyznaczonej do udziatu w Projekcie).

§9
1. Instytucja testujgca os$wiadcza, ze zapoznat/a sie z postanowieniami niniejszego
Porozumienia, a sktadajgc podpis pod Porozumieniem akceptuje jego warunki i zobowigzuje
sie do ich przestrzegania.

2. Wszelkie zmiany Porozumienia powinny byé dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§10
Wszelkie spory mogace wynikaé z niniejszego Porozumienia rozstrzygane beda przez sad powszechny
wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Beneficjenta.

811

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Porozumieniem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§12
Porozumienie sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Instytucja Testujaca Beneficjent



